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Politica de calidad

BTS S.A. es una empresa dedicada al disefio, fabricacion y venta de correas de
transmision, compuestos de caucho y cintas transportadoras para todo tipo de
industrias.

Con el fin de mejorar la satisfaccion de nuestros clientes, hemos implementado un
sistema de Gestion de la calidad, basado en la Norma Internacional ISO 9001:2015; para
lo cual asumimos los siguientes compromisos:

e Gestionar eficientemente los recursos y procesos para garantizar productos de
calidad, logrando satisfacer los requerimientos de nuestros clientes; entendiendo
que es el camino indicado para lograr los objetivos de la organizacion en su
conjunto.

e Generar condiciones necesarias para crear un ambiente de trabajo seguroy
saludable, mediante la implementacion del Sistema Integrado de Gestion, en
concordancia con los requerimientos de las normas internacionales y la
legislacion nacional aplicable a nuestra actividad.

e Promover en nuestros colaboradores una actitud innovadora dirigida a mejorar
continuamente la eficacia de los procesos del Sistema Integrado de Gestion.

e Contribuir en la proteccion del medio ambiente, reducir los riesgos que se
originan en nuestras operaciones y evitar dafios a la propiedad, pérdidas en los
procesos, enfermedades ocupacionales, lesiones personales de nuestros
colaboradores, clientes, comunidad y todas las personas que implicadas en
nuestra actividad

e Cumplir con los requisitos aplicables y legales, derivados del Sistema de Gestion
de la Calidad. Asimismo con los requisitos definidos por nuestros clientes y
aceptados por la organizacion.



